Firstgare

HEALTH PLANS
PART OF BAYLOR SCOTT & WHITE HEALTH

Access2Care

Access2Care provides Non-Emergency Medical Transportation (NEMT) for
members with no other transportation options.

With Access2Care, you can:
= Schedule one-way or round-trip rides to:
- Primary care visits
- Physical therapy
- Dental appointments
- Pharmacy pick-up

= Schedule repeat rides
= Set up “saved locations” (home, doctor, etc.)
= Bring a companion with you for no additional cost

3 easy ways to schedule trips:
1. In the Access2Care app, available on Google Play® or the App Store®

2.0nline at Access2Care.com
3.By phone at 1.833.779.3105, 24 hours a day, 365 days per year

Sign up for the mobile app today!
To register, have this information handy:

= Member ID = Email address
» First and last name = ZIP code
= Date of birth

Tips:
= Request services as early as possible—at least two business days before
you need them.

= Ambulance services are not included in this program.
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Firstgare

HEALTH PLANS
PART OF BAYLOR SCOTT & WHITE HEALTH

Access2Care

Access2Care proporciona transporte médico que no es de emergencia
(NEMT) para los miembros que no tienen otras opciones de transporte.

Con Access2Care, usted puede hacer lo siguiente:

» Programar viajes de ida/vuelta o de ida y vuelta a:
- Visitas de atencién primaria
- Fisioterapia
- Citas dentales
- Recogidas en farmacias

= Programar viajes repetidos
» Configurar "ubicaciones guardadas” (hogar, médico, etcétera).

» Llevar a un acompanante con usted sin costo adicional

3 maneras faciles de programar viajes:
1. En la aplicacién Access2Care, disponible en Google Play® o App Store®

2. Enlinea en Access2Care.com
3. Por teléfono al 1.833.779.3105, las 24 horas del dia, los 365 dias del aifo

iRegistrese en la aplicacién moévil hoy!
Pararegistrarse, tenga esta informacién a mano:
= [dentificacién de miembro = Direccién de correo electrénico

= Nombre y apellido = Codigo postal

= Fecha de nacimiento

Consejos:

m Solicite los servicios lo antes posible, al menos dos dias habiles antes
de que los necesite.

m Los servicios de ambulancia no estan incluidos en este programa.
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